ORNAL DO FORNECEDOR

Cadeiade
Forneciment

Nesta edigdo do Fornecedor Conectado
BRK, destacamos iniciativas que fortalecem
a parceria com nossos fornecedores e
impulsionam uma cadeia de suprimentos
cada vez mais eficiente, sustentavel e
preparada para os desafios do mercado.

Apresentamos o0 novo Portal do
Fornecedor, com uma experiéncia de
navegacdo mais simples e intuitiva, além de
conteudos sobre a preparacéo para a
Reforma Tributéria e o convite para
participagéo no Programa SPARK, iniciativa
que promove a evolugao das praticas ESG
Nna cadeia de fornecimento.

A edigdo tambeéem traz uma visdo sobre a
atuagcdo  estratégica da area de
Suprimentos na construgdo de relagdes
colaborativas com fornecedores e reforga
a imponrtancia da conformidade com a LGPD
para garantir seguranga, confianga e
responsabilidade nas relagdes comenrciais.

Uma edicdo que reafirma o compromisso
da BRK com a inovagédo, a colaboragéo e o
desenvolvimento continuo dos NOssos
parceiros.

Temos uma novidade para compartilhanr!

O Ponrtal de Fornecedores e a pagina de Fornecedores Locais estéo de cara nova. As paginas
foram reformuladas para tornar a navegagdo mais simples, facilitar o acesso as
informagdes e melhorar a experiéncia dos nossos fornecedores.

O que vocé encontra ponr laP

B Informacgdes atualizadas para fornecedores;

@ Orientagdes sobre processos e cadastramento;

@ Acesso a pagina de Fornecedores Locais;

@ Conteudo organizado e mais intuitivo.

Convidamos todos os a visitarem o portal e explorarem as novidades. Quanto mais utilizarem
este canal, mais agil e eficiente sera nossa comunicagdo e N0SSOS Processos.

' Portal de Fornecedores
' Portal de Fornecedores Locais

1 Fornecedores

Reforma Tributaria

Reforma tributaria: aimportancia da
preparacao e atualizagio da cadeia
de fornecedores

@) Brasil esta avangando Nna
implementagéo de uma ampla reforma
tributaria, que trara mudancgas
relevantes na forma de apuracdo e
recolhimento de tributos. Diante desse
cenario, a BRK reforga a importéncia de
seus fornecedores estarem atualizados
e preparados para garantir
conformidade, eficiéncia operacional e
continuidade das relacdes comerciais.

A antecipacdo na adequagdo as novas
regras ¢ um fator critico para minimizar
piscos fiscais, evitar inconsisténcias e
fortalecer a competitividade No
menrcado.

A adaptacédo a reforma tributaria exigira
nado apenas o entendimento das
mudancas legais, mas tambem a revisdo
de rotinas fiscais, sistemas, cadastros e
praticas de governanca. Nesse
contexto, destacam-se algumas
recomendacdes e boas praticas:

Para micro e pequenas empresas:

@ Buscar capacitagcdo basica sobre o
novo modelo tributario e suas
implicagdes no regime de apuragao;

Contar com o apoio de contadores ou
consultorias  especializadas para
interpretagdo das novas regras;

Manter a regularidade cadastral e
fiscal, garantindo consisténcia nas
informacdes prestadas;

Avaliar os impactos no fluxo de caixa,
especialmente com possiveis
alteracdes na forma de credito

de tributos.

I Programa Spark

Engaje neste Programa e participe de
uma jornada global de sustentabilidade

A BRK convida seus fornecedores a
integrarem o) Programa SPARK,
iniciativa desenvolvida em parceria com
a SERTRAS e o Pacto Global da ONU para
apoiar empresas na evolugéo de suas
praticas ESG, alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Por meio dessa iniciativa, 0S
participantes terdao a oportunidade de
fortalecer sua gestdo sustentavel,
ampliar sua maturidade ESG e gerar
valor para toda a cadeia

de fornecimento.

a LGPD na pratica

O que o fornecedor precisa saber

para trabalhar com a BRK

Na BRK, a protecdo de dados pessoais
faz parte do nosso compromisso com a
ética, a seguranca e a confiangca que
construimos diariamente com clientes,
funcionarios, parceiros e fornecedores.
Por isso, esperamos que NnoSSoSs
fornecedores adotem praticas
adequadas para garantir o tratamento
seguro e responsavel das informacgdes
pessoais acessadas durante a execugéo
dos contratos.

Mas, afinal, o que sido dados pessoais?

Dados pessoais sdo informagdes
relacionadas a uma pessoa fisica
identificada ou identificavel, como nome
completo, CPF, RG, enderecgo residencial
ou eletrénico, nNuUmero de telefone,
dados bancarios e, em alguns casos,
informacbes de saude. Em outras
palavras, séo informacdes que
permitem identificar uma pessoa
diretamente ou em combinagdo com
outros dados. Por isso, devem ser
tratadas com cuidado e
responsabilidade.

Como isso se aplica a relagdo com a BRK?

Durante a prestacéo de servigos, muitos
fornecedores podem ter acesso a
dados pessoais de funcionarios,
clientes, prestadores de servigo ou
demais terceiros necessarios para a
execucdo das atividades contratadas.
Nesses casos, os dados devem senr
utilizados exclusivamente para as
finalidades previstas no contrato e de
acordo com as orientagbes da BRK,
sempre nrespeitando os principios da
LGPD e as boas praticas de seguranga
da informagdo. Ou seja, 0 acesso aos
dados deve ocorrer apenas quando
necessario para a realizagdo das
atividades contratadas, evitando
qualquenr uso indevido,
compartilhamento n&o autorizado ou
retencdo por periodo superior ao
necessanio.

Quais situagdes merecem atencgio
no dia a dia?

Algumas ocorréncias comuns podem
gerar niscos para os titulares dos
dados, para os fornecedores e para a
BRK. Entre elas:

@ Envio de informagdes para
destinatarios incorretos;

@ Armazenamento de dados em
dispositivos ou locais sem protegdo
adequada;

@ Utilizagdo de planilhas e arquivos
compartilhados sem controle de
acesso;

@ Compartilhamento de informagdes
com pessoas Oou empresas Nao
autorizadas;

@ Falta de controle sobre quem acessa
ou utiliza os dados.

A adogdo de medidas preventivas reduz
niscos operacionais, financeiros,
juridicos e reputacionais para todas as
partes envolvidas.

Para médias empresas:

B Realizar diagnostico estruturado dos
principais impactos tributarios em
suas operagoes;

@ Revisar processos internos de
faturamento, escrituracdo fiscal e
apuracdo de impostos;

@ Atualizar sistemas de gestdo (ERP)
para suportar as novas exigéncias
fiscais;

@ Promover treinamentos internos
para as equipes financeira, fiscal e
comercial.

Para grandes empresas:

@ Conduzir analises aprofundadas de
impacto tributario e estrategico,
considerando cadeia de valor e
contratos vigentes;

@ Revisar politicas fiscais, modelos de
precificagdo e estrutura operacional;

@ Investir na modernizagdo tecnolodgica
e na integragéo de sistemas para
garantir conformidade e eficiéncia;

@ Estabelecer governanca robusta
para acompanhamento continuo das
mudangas regulatonrias.

Independentemente  do  porte, é
essencial que todas as empresas
adotem uma postura proativa,
acompanhando a evolugao da
regulamentacdo e participando de
foruns, treinamentos e iniciativas que
promovam o entendimento do

novo modelo.

A  BRK seguira acompanhando a
evolucéo da reforma e compartilhando
orientagdes relevantes para apoiar seus
fornecedores nesse processo

de transicao.

Estar preparado ndo é apenas uma
exigéncia regulatoria, ¢ um diferencial
competitivo em um cenario cada vez
mais diné@mico e exigente.

Nos proximos dias, nossos fornecedores
receberdo um convite para participar
dessa jornada. Contamos com 0O seu
engajamento na construcdo de um futuro
mais sustentavel.

As vagas s&o limitadas e as inscrigdes se
encerram em 31 de julho de 2026.

Saiba mais:

' Pacto Global da ONU

Programa SPARK

O que a BRK espera de seus fornecedores?

Para fortalecer uma relagédo de confianga
e conformidade, é importante que os
fornecedores adotem medidas como:

@ Utilizar dados pessoais apenas para
finalidades relacionadas a execucéo
do contrato;

@ Garantir  a segurangca e a
confidencialidade das informacdes;

@ Restringir o acesso aos dados
apenas as pessoas que realmente
necessitam deles para desempenhanr
suas atividades;

8 N3o compartilhar informagdes com
terceiros sem autorizacéo prévia da
BRK, quando aplicavel,

@ Comunicar imediatamente a BRK
qualquer incidente de seguranga ou
suspeita de comprometimento de
dados pessoais;

@ Eliminar ou devolver os dados
pessoais ao termino da relacdo
contratual, quando aplicavel e
conforme orientacéo da BRK.
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Protecao de dados é
responsabilidade de todos

A conformidade com a LGPD vai além do
atendimento a uma exigéncia legal. Ela
demonstra compromisso com  a
transparéncia, a seguranga e o respeito
as pessoas. Na BRK, acreditamos que a
protegdo de dados fortalece relagdes de
confianga e contribui para a construgéo
de parcerias solidas e sustentaveis. Por
isso, contamos com o comprometimento
de nossos fornecedores para promovenr
um ambiente cada vez mais segunro,
transparente e  responsavel Nno
tratamento de dados pessoais.

S Compras estratégicas ho saneamento

Como constnruir valor
em conjunto com fornecedores

No setor de saneamento, a area de
Compras tem um papel ainda mais
critico do que em outros segmentos.
Além de garantir eficiéncia econdmica,
suas decisbes impactam diretamente a
continuidade e a qualidade dos servicos
prestados a populacdo. Nesse contexto,
estratégias de compras e negociacao
deixam de ser apenas instrumentos
comenrciais e passam a desempenhanr
um papel importantissimo para a
sociedade como um todo.

Uma boa estrategia de compras comeca
pelo entendimento das categorias
criticas: produtos Quimicos e
Reagentes, Tubulacbes e Conexdes,
Equipamentos, Motores e Geradores,
Micro e Macromedicdo, Senrvigcos
Especializados de obras e engenharia e
manutengao. Cada uma  dessas
categorias POSSUi dindmicas e
complexidades proprias, seja alta
volatilidade de precgos, dependéncia de
poucos fornecedores ou risco logistico
exigindo abordagens distintas.

Por exemplo, categorias como Produtos
Quimicos e Reagentes, Tubulacbes e
Conexbes, sdo altamente impactadas
por variacbes cambiais e custos de
matérias-primas. E comum a adoc&o de
contratos de longo prazo com formulas
parametnricas. Nesse modelo,
comprador e o fornecedor estabelecem
um indice transparente de nreajuste,
reduzindo a incerteza para ambos 0s
lados. Aqui, a negociagdo deixa de ser
pontual e passa a ser estruturada sobre
previsibilidade e equilibrio.

Para os fornecedores de saneamento,
algumas praticas podem aumentar
significativamente a competitividade
nas negociacoes:

Apresentanr propostas com
composigao clara de custos,
principalmente em categorias

sensiveis a variagdes de mercado;

Trazer alternativas técnicas que
contribuam panra eficiéncia
operacional;

Garantir consisténcia na entrega e no
nivel de servico, fator critico em
operacdes que Nao podem parar;

Demonstranr capacidade de
adaptagéo em cenarios de
emergéncia (ex.: aumento repentino
de demanda ou ruptura logistica).

Por outro lado, a BRK tambéem vem
evoluindo e aumentando sua postura
colaborativa. Iniciativas como
planejamento de demanda em conjunto
com os fornecedores da categoria de
Medigdo, contratos com clausulas
parameétricas flexiveis ao mercado e
programas de desenvolvimento de
fornecedores sdo cada vez mais
frequentes.

No campo das negociagdes, conceitos
como BATNA e ZOPA s&o extremamente
Uteis quando aplicados de forma pratica
e transparente. A BATNA (melhor
alternativa ao acordo) no saneamento
muitas vezes esta associada @ a
capacidade de diversificar o
fornecimento. Um exemplo pratico ¢ o
desenvolvimento de  fornecedores
regionais para produtos quimicos ou
materiais de operagdo, reduzindo
dependéncia de longas cadeias
logisticas. Em momentos de escassez,
empresas que investiram previamente
em alternativas conseguiram manter o
abastecimento e negociar em condigcdes
mais equilibradas.

Para o fornecedor, entender esse
contexto ¢ fundamental. Se o cliente
POSSsUi multiplas alternativas
homologadas, sua BATNA & mais forte, o
gue exige propostas mais competitivas e
bem estruturadas. Por outro lado,
quando o fornecedor oferece
diferenciais pelevantes, como
confiabilidade de entrega, suporte
técnico ou capacidade de atendenr picos
de demanda, ele prdprio fortalece sua
posigao Na negociagao.

Ja a ZOPA (zona de possivel acordo) se
torna mais clara quando ha
transparéncia e maturidade entre as
partes. Um exemplo pratico ocorre na
negociagdo de contratos de materiais
hidraulicos, quimicos de tratamento
servicos de manutencgéo, infraestrutura
OuU senrvigos operacionais. Quando o
fornecedor apresenta de forma abenrta
sua estrutura de custos (m&o de obnra,
insumos, mobilizacéo e riscos), cria-se
um espago mais tecnico de discussao,
facilitando a identificagdo de uma faixa
viavel para ambas as panrtes.

Outro exemplo comum € a reviséo de
especificagBes técnicas, mudanga de
tecnologia ou revisdo logistica. Muitas
vezes, Compras e Engenharia atuam
juntas para avaliar alternativas que
ampliem a ZOPA, como substituicdo de
materiais, padronizacdo de
equipamentos ou revisdo de requisitos
sem comprometer a qualidade. Isso
permite reduzir custos sem
necessariamente pressionar o
fornecedor apenas via prego.

Em um ambiente marcado por desafios
como eventos climaticos, conflitos
internacionais, pressdes regulatorias e
volatilidade de insumos, a negociagdo
No saneamento Né&o pode ser tratada
como um jogo de curto prazo. O
verdadeiro diferencial esta na
construgdo de relagbes equilibradas
para dar clareza, reduzir nriscos e
viabilizar acordos sustentaveis.

No fim, quando a area de Suprimentos e
fornecedores trabalham com
transparéncia, preparo e visédo de
longo prazo, toda a cadeia se fortalece,
e o principal beneficiado € o servico
prestado a sociedade.


https://compradores.sertras.com/brk-ambiental/
https://compradores.sertras.com/brk-ambiental/fornecedores-locais/
https://www.pactoglobal.org.br/sobre-nos/
https://go.pactoglobal.org.br/spark2026

